
 

 

URGENT CARE 

As a MedStar Family Choice member, your primary care provider (PCP) can assist you with your 
illness or minor injury. You can contact your PCP’s office 24 HOURS A DAY/7DAYS A WEEK. 

MedStar Family Choice also offers a NURSE ADVICE LINE. You can call 855-210-6204 to speak with 
a nurse 24 HOURS A DAY/7DAYS A WEEK. 

MedStar eVisit gives you 24/7 video access to trusted medical providers from your tablet, 
smartphone, or computer. A doctor can offer consultation, diagnosis, and treatment 
recommendations as well as send prescriptions to your pharmacy and help with referrals. This 
service is now available for members at no cost! To learn more or sign up, please visit 
MedStarFamilyChoice.com/eVisit. Or, using your tablet or smartphone, download the MedStar 
eVisit app.  

If you are unable to get an appointment with your PCP, you can go to an urgent care center to 
handle your minor illness or injury. MedStar Family Choice works with many Urgent Care Centers 
all over Maryland and the District of Columbia. You can save time and check in ONLINE prior to 
going to certain urgent care centers. 

• MedStar Health Urgent Care / Righttime Medical: locations in Annapolis, Arundel Mills, Bel 
Air, Belcamp, Bethesda, California, Catonsville, Charlotte Hall, Chevy Chase, Columbia, Federal 
Hill, Frederick, Gaithersburg, Germantown, Hyattsville, La Plata, Olney, Pasadena, Perry Hall, 
Pikesville, Potomac, Rockville, Silver Spring, Towson, Waugh Chapel, Waldorf, Wheaton, 
Adams Morgan, Alexandria, and Capitol Hill. To check in online, please visit 
MedStarHealth.org/MHS/Urgent-Care. 

• Patient First: locations in Lutherville, Perry Hall, Bel Air, Laurel, Owings Mills, Bayview, White 
Marsh, Pasadena, Glen Burnie, Aberdeen, Columbia, Catonsville, Odenton, Towson, Beltsville, 
Bowie, Annapolis, Rockville, Silver Spring, Waldorf, Germantown, Hyattsville and Clinton. To 
check in online, please visit PatientFirst.com. 

• Express Care: locations in Brooklyn Park, Wilkens, near Sinai Hospital, Dundalk, Essex, Loch 
Raven, North Point, Northwest Hospital, Overlea, Owings Mills, Padonia, Parkville, Eldersburg, 
Mt. Airy, Westminster, Elkton, Bel Air, Festival at Bel Air, Bowie, Largo, Laurel, Forest Hill, 
Hampstead, Middle River, North East, Severna Park and Salisbury. 

To check in online, please visit WhyWaitInTheER.com/Location MD.php. 

• PM Pediatrics of Maryland: locations in Bethesda, Lutherville, Glen Burnie, Elkridge, Greenbelt 
and Laurel. To check in online, please visit PMPediatrics.com. 
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ATENCIÓN DE URGENCIA 

Como miembro de MedStar Family Choice, su proveedor de atención primaria (PCP) puede 
ayudarle con su enfermedad o lesión menor. Puede ponerse en contacto con el consultorio de su 
PCP 24 HORAS AL DÍA, LOS 7 DÍAS DE LA SEMANA. 

MedStar Family Choice también le ofrece una LÍNEA DE ASESORAMIENTO DE ENFERMERÍA. 
Puede llamar al 855-210-6204 para hablar con un enfermero 24 HORAS AL DÍA, LOS 7 DÍAS DE LA 
SEMANA.  

MedStar eVisit le brinda acceso de video 24/7 a proveedores médicos confiables desde su tableta, 
teléfono inteligente o computadora. Un médico puede ofrecer recomendaciones de consulta, 
diagnóstico y tratamiento, así como enviar recetas a su farmacia y ayudarlo con las derivaciones. 
¡Este servicio ahora está disponible para miembros sin costo! Para obtener más información o 
registrarse, visite MedStarFamilyChoice.com/eVisit. O, usando su tableta o teléfono inteligente, 
descargue la aplicación MedStar eVisit. 

Si no consigue que le den una cita con su PCP, puede ir a un centro de atención de urgencias para 
que traten su enfermedad o lesión menor. MedStar Family Choice trabaja con muchos centros de 
atención de urgencias en todo Maryland y el Distrito de Columbia. Puede ahorrar tiempo y 
registrarse en línea antes de ir a ciertos centros de atención de urgencias. 

• MedStar Health Urgent Care / Righttime Medical: ubicado en Annapolis, Arundel Mills, Bel 
Air, Belcamp, Bethesda, California, Catonsville, Charlotte Hall, Chevy Chase, Columbia, Federal 
Hill, Frederick, Gaithersburg, Germantown, Hyattsville, La Plata, Olney, Pasadena, Perry Hall, 
Pikesville, Potomac, Rockville, Silver Spring, Towson, Waugh Chapel, Waldorf, Wheaton, 
Adams Morgan, Alexandria, and Capitol Hill. Para registrarse en línea vaya a 
MedStarHealth.org/MHS/Urgent-Care. 

• Patient First: ubicado en Lutherville, Perry Hall, Bel Air, Laurel, Owings Mills, Bayview, White 
Marsh, Pasadena, Glen Burnie, Aberdeen, Columbia, Catonsville, Odenton, Towson, Beltsville, 
Bowie, Annapolis, Rockville, Silver Spring, Waldorf, Clinton, Hyattsville and Germantown. Para 
registrarse en línea vaya a PatientFirst.com. 

• Express Care: ubicado en Brooklyn Park, Wilkens, cerca de Sinai Hospital, Dundalk, Essex, Loch 
Raven, North Point, Northwest Hospital, Overlea, Owings Mills, Padonia, Parkville, Eldersburg, 
Mt. Airy, Westminster, Elkton, Bel Air, Festival at Bel Air, Bowie, Largo, Laurel, Forest Hill, 
Hampstead, Middle River, North East, Severna Park and Salisbury. Para registrarse en línea 
vaya a WhyWaitInTheER.com/Location_MD.php. 

• PM Pediatrics of Maryland: ubicado en Bethesda, Lutherville, Glen Burnie, Elkridge, Greenbelt 
and Laurel. Para registrarse en línea vaya a PMPediatrics.com. 
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